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Umowa S22
zawarta w dniu ....coceereveneenn, pomiedzy Specjalistycznym Psychiatrycznym Samodzielnym Publicznym

Zaktadem Opieki Zdrowotnej w Suwatkach z siedziba przy ulicy Szpitalnej 62, 16-400 Suwatki, NIP 844-
12-47-165, Regon 790244055, zarejestrowanym w KRS pod nr 0000056947,
w ktorego imieniu dziafa:

Dyrektor — Bozena tapiriska

zwanym w dalszej czesci umowy Zamawiajacym,

zwanym w dalszej czesci umowy Wykonawca,

Zamoéwienie nie jest objete przepisami ustawy Prawo zamoéwien publicznych z dnia 11 wrzesnia 2019r.
(Dz. U. z 2024r poz. 1320 ze zm.) — jego wartos¢ nie przekracza wyrazonej w ztotych rownowartosci
kwoty 130 000,00 ztotych. Wytonienie Wykonawcy i zawarcie niniejszej umowy jest rezultatem wyboru
oferty na wykonanie kompleksowej ustugi prania, suszenia oraz obrébki (prasowanie, maglowanie,
odkazanie itp.) poscieli i bielizny szpitalnej wraz z ustugg transportu brudnej bielizny z magazynu

szpitala

1,

do pralni oraz transport czystej bielizny z pralni do szpitala

§1
Zamawiajgcy zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania ustugi prania, suszenia oraz obrébki
(prasowanie, maglowanie, odkazanie itp.) poscieli i bielizny szpitalnej wraz z ustugg transportu
brudnej bielizny z magazynu Zamawiajgcego do pralni oraz transport czystej bielizny z pralni
do magazynu Zamawiajgcego - zgodnie z zapotrzebowaniem w ilosci $rednio 1 600 kg
miesiecznie - sukcesywnie przez okres 12 miesiecy.
Zamawiajacy przewiduje, ze ilos¢ poscieli i bielizny szpitalnej, o ktérej mowa w ust. 1 nie
powinna przekroczy¢ 19 200 kg.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmniejszenia rzeczywistych ilosci zamawianych ustug w
stosunku do szacunkowej ilosci potrzeb wskazanej w ust. 2 niniejszego paragrafu.

Wykonawca zobowigzuje sie do:
1) wykonywania przedmiotu umowy na warunkach okreslonych w ofercie.
2) wykonywania przedmiotu umowy z zachowaniem przepisow obowigzujgcych w
ochronie zdrowia, a zwtaszcza z zachowaniem obowigzujgcych rezimow sanitarnych,
3) ponoszenia odpowiedzialnosci za nalezyte wykonywanie ustug przed uprawnionymi
organami kontroli zewnetrznej oraz przed Zamawiajgcym,
Wykonawca oswiadcza, ze posiada wymagane prawem zgody na wykonywanie ustug bedacych
przedmiotem umowy oraz odpowiednio przygotowanych do jej wykonania pracownikéw.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do:
1) kontroli procesu Prania oraz prawidtowosci funkcjonowania pralni zgodnie z umowa,
w tym kontroli dokumentéw zakupu srodkow piorgcych i dezynfekcyjnych,
2) kontroli dokumentacji proceséw prania,
3) wgladu do protokotu kontroli przeprowadzonych przez nadzér sanitarno-
epidemiologiczny,
4) wglgdu do aktualnych kart charakterystyki srodkow piorgcych i dezynfekcyjnych
5) sprawdzania czystosci srodkow transportu.

§2
Czynnosci objete przedmiotem umowy obejmujg pranie i dezynfekowanie oraz suszenie,
maglowanie lub prasowanie poscieli i bielizny szpitalnej oraz czyszczenie chemiczne

asortymentu nie nadajacego sie do prania wodnego (dalej jako: ,Pranie”) w nastepujacych
rodzajach:

1) bielizna poscielowa z oddziatéw szpitalnych,

2) odziez ochronna personelu medycznego,

3) reczniki, scierki, bielizna stotowa,

4) pizamy, szlafroki,

5) odziez robocza personelu technicznego,

6) koce, pasy bezpieczeristwa,



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

7) poduszki i pokrowce na materace,

8) firany i zastony.

9) materace gabkowe, piankowe i inne.
Ustugi stanowigce przedmiot niniejszej umowy wykonywane bedg przy uzyciu maszyn i
srodkéw piorgcych Wykonawcy.
Odbidr poscieli i bielizny szpitalnej do Prania oraz jej dostarczenie do Zamawiajgcego po
praniu, a takze zatadunek i wytadunek odbywac sig bedzie transportem i na koszt Wykonawcy.
Odbiér poscieli i bielizny brudnej i dostawa poscieli i bielizny czystej odbywa¢ sie bedzie stale
dwa razy w tygodniu w dni: wtorek i czwartek lub inne dni ustalone na biezgco przez
Zamawiajgcego.
Posciel i bielizna bedzie dostarczana i odbierana w godzinach od 11.00 - do 13.00 bezpoérednio
do/z odpowiedniego magazynu Zamawiajgcego.
Wykonawca posiada opinig sanitarng wydang przez witasciwego Panstwowego Inspektora
Sanitarnego, dotyczaca dopuszczenia do uzytkowania $rodkéw transportu uzywanych do
wykonania ustugi i przedstawi Zamawiajgcemu na kazde jego zgdanie w terminie 3 dni od
otrzymania wezwania.
Transport bielizny czystej do Zamawiajacego i brudnej do pralni ma sie odbywa¢ na wézkach
jezdnych, dostarczonych na czas trwania umowy przez Wykonawce w iloéci wynikajacej z
wielkosci dostaw. Dezynfekcja wozkéw lezy po stronie Wykonawcy, zgodnie z
Rozporzgdzeniem Ministra Zdrowia z dnia 26 marca 2019r. w sprawie szczegétowych
wymagan, jakim powinny odpowiada¢ pomieszczenia i urzagdzenia podmiotu wykonujacego
dziatalnos¢ leczniczg.
Osoba dostarczajgca bielizne zobowigzana jest posiadac prawidtowy ubiér: fartuch ochronny i
rekawice ochronne.
Zamawiajgcy wymaga aby caty asortyment przekazany do prania w danym dniu wrdcit czysty
w najblizszy kolejny umowny termin odbioru i dostawy np. przekazanie poscieli i bielizny
brudnej we wtorek, a zwrot w catosci w ilosci wydanej poscieli i bielizny wypranej w czwartek.
W przypadku materacy, poduszek i kotder termin zwrotu wynosi 7 dni.
Uprana posciel i bielizna musi zachowac pierwotny ksztaft i podstawowe wymiary zgodnie z
przekazanym asortymentem. Zakazuje sie dzielenia materiatu na mniejsze czesci w celu
zapewnienia zgodnosci co do ilosci lub ukrycia powstatego na skutek nienalezytego wykonania
umowy zniszczenia.
Posciel i bielizna brudna bedzie przez Zamawiajgcego zapakowana w worki czarne, z wyjatkiem
poscieli i bielizny zakazonej, ktéra pakowana bedzie w worki czerwone.
Wyprana bielizna winna byc:
- sucha, czysta, nie moze posiadac zaciekow, plam, nie moze pyli¢, wyprasowana,
- osobno prana i pakowana odziez personelu, posciel i bielizna szpitala,
- nie moze by¢ zanieczyszczona bakteriologicznie,
- bielizna skazona w oznakowanych workach (czerwonych) musi by¢ poddana dezynfekcji w

srodkach o szerokim spektrum dziatania.
Wykonawca odpowiada za posciel i bielizng Zamawiajagcego od momentu odebrania jej z
magazynu bielizny brudnej, do czasu przekazania czystej bielizny do magazynu Zamawiajacego.
Wszelkie szkody powstate na wskutek swiadczonej ustugi Wykonawca jest zobowigzany
usunac (tj. naprawié¢ uszkodzony materac, posciel lub bielizng w czasie prania).
Zamawiajacy wymaga aby pranie/czyszczenie materacy odbywato sig¢ przy uzyciu technologii
nie powodujgcej uszkodzenia struktury materiatu z ktérego wykonany jest materac.
Podciel i bielizna czysta przywozona z pralni Wykonawcy musi by¢ posktadana i zapakowana
asortymentowo w worki foliowe osobno na kazdy oddziat. Odziez ochronna na wieszakach
takze w workach foliowych.
Wykonawca potwierdza kazdorazowo ilos¢ okreslong w sztukach poécieli i bielizny zabranej do
Prania, a Zamawiajacy na tych samych zasadach potwierdza ilos¢ w sztukach i kg poscieli i
bielizny odebranej po Praniu. W przypadku odziezy ochronnej i roboczej sporzadza sig listy
imienne.
Dowodem potwierdzenia jest protokét zbiorczy, ktérego wzér stanowi Zatacznik nr 2 do
niniejszej umowy.
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Wykonawca na wiasny koszt przedstawi Zamawiajagcemu co najmniej raz na kwartat aktualne
wyniki badan mikrobiologicznych wymazéw celem stwierdzenia skutecznosci prania oraz
dezynfekcji potwierdzone przez wiasciwg Stacje Sanitarno- Epidemiologiczng. Kazdorazowo
wymazy do badan bedg pobierane przez Wykonawce w magazynie bielizny czystej
Zamawiajgcego w obecnosci uprawnionego pracownika Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo pobierania préb czystosciowych z dostarczonej wypranej
poscieli i bielizny, przez upowaznionego pracownika na koszt Wykonawcy, w przypadkach
uzasadnionej potrzeby — np. kiedy dostarczona bielizna bedzie widocznie splamiona czy
niedoprana lub , brudna” oraz jesli wyniki bakteriologiczne beda dodatnie.

§3
Za wykonanie ustugi Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie w wysokosci ........ zt brutto
(StOWNIE: svavsmanssanssnnmsaisamens ) za 1 kg pomnozone przez ilo$¢ otrzymanej wypranej

poscieli i bielizny przez Wykonawce.
Rozliczenie zdania brudnej poscieli i bielizny oraz dostawy czystej poscieli i bielizny, dokonywaé
sie bedzie w przeliczeniu na sztuki, z zaznaczeniem wagi wypranej partii poscieli i bielizny.
Catkowita warto$¢ umowy za okres trwania umowy nie przekroczy kwoty ............... zt
Brutto(StOWNIes wnessssisssnussissanrmimen T asEs )
Zaptata za swiadczenie ustug nastgpi na podstawie faktur miesiecznych, wystawianych przez
Wykonawce, po wykonaniu ustug w danym miesigcu kalendarzowym i zsumowaniu odbioréw
ilosciowych, zgodnie z § 2 ust. 16-17,
Zapftata nastapi przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy okreslony numerem:
............................. SRR s ek, W ClaRA) 160° dnl 6d daty
przyjecia prawidiowo wystawionej faktury przez upowaznionego przedstawiciela
Zamawiajgcego. Dopuszcza sie wystawienie faktury w formie elektroniczne;j.
Wykonawca zobowigzuje sig dostarczy¢ poprawnie wystawiong fakture do 10 dnia nastepnego
miesigca po miesigcu Swiadczenia ustug.
§4
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo reklamacji ustug wykonywanych przez Wykonawce w
przypadku jesli asortyment zwrécony po praniu:
1) bedzie wyprany niedoktadnie,
2) ulegnie uszkodzeniu lub zniszczeniu w czasie Prania,
3) bedzie posiadata dodatni wynik mikrobiologiczny,
4) bedzie niekompletny tzn. ilos¢ szt. wypranej poscieli i bielizny bedzie mniejsza od
przekazanego do prania.
Reklamacje bedg zgtaszane pracownikowi Wykonawcy pisemnie na formularzu reklamacji,
ktorego wzor stanowi Zatgcznik nr 1 do niniejszej umowy, niezwtocznie po ich stwierdzeniu i
odpowiednio odnotowane przy potwierdzeniach, o ktérych mowa w § 2 ust. 19.
Wykonawca zobowigzuje sie do niezwtocznego w terminie 24 godzin rozstrzygnigcia reklamacji
i usuniecia przyczyn jej zgtoszenia na wtasny koszt.
§5
Wykonawca nie moze przenie$¢ na osoby trzecie praw i obowigzkéw wynikajgcych z niniejszej
umowy, chyba, ze powierzyt podwykonawcy lub podwykonawcom wykonanie czgsci umowy i
zawiadomit o tym Zamawiajgcego sktadajac oferte i podajgc stosowne informacje na
formularzu ofertowym, a Zamawiajacy te oferte zaakceptowat.
Do zawarcia przez Wykonawce, w trakcie trwania umowy, uméw z podwykonawcami
wymagana jest zgoda Zamawiajgcego. Jezeli Zamawiajacy, w terminie 14 dni od
przedstawienia mu przez Wykonawce umowy z podwykonawcg lub jej projektu, nie zgtosi
na pismie sprzeciwu lub zastrzezen, uwaza sig, ze wyrazit zgode na zawarcie umowy.
Umowy, o ktérych mowa w § 5 ust. 2 powinny by¢ dokonane w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci.
Do podwykonawcy majg odpowiednie zastosowanie postanowienia niniejszej umowy.
§6
Za nieprzestrzeganie przepisdw sanitarno-epidemiologicznych, polegajace na zastosowaniu
niewtasciwe]j technologii prania lub za nieprzestrzeganie zasad transportu poscieli i bielizny
szpitalnej, odziezy ochronnej i medycznej oraz innych materiatéw wymagajacych czyszczenia,
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przy sSwiadczeniu przedmiotu umowy, wyltaczng odpowiedzialno$¢ w stosunku do
Zamawiajgcego oraz 0séb trzecich ponosi Wykonawca.
Za rzeczy zaginione i zniszczone podczas Swiadczenia przedmiotu umowy odpowiada
Wykonawca, ktéry zostanie obcigzony kosztami zakupu nowej rzeczy tego samego rodzaju, co
rzecz zaginiona, zniszczona.
Za kazdorazowe stwierdzenie jednego z uchybieri wymienionych w § 4 ust. 1 Zamawiajacy ma
prawo naliczy¢ kare umowng w wysokosci brutto: 150,00 zt (stownie: sto pieédziesiat ztotych).
Za kazdorazowe stwierdzenie dodatniego wyniku mikrobiologicznego Zamawiajacy
dodatkowo ma prawo naliczy¢ karg umowna w wysokosci brutto: 500,00 zt (stownie: pieéset
ztotych).
Zamawiajgcy moze naliczy¢ Wykonawcy karg umowng w wysokosci 300,00 zt brutto za
nieterminowg realizacje ustug, tj. za kazde opdznienie Wykonawcy w odbiorze lub dostawie
poscieli lub bielizny ponad 1 godzine w stosunku do godzin wyznaczonych w § 2 ust.5 umowy.
Za kazde niekompletne dostarczenie wypranej poscieli i bielizny okre$lone wg zasad w § 2 ust.
9 umowy, Wykonawca kazdorazowo zaptaci Zamawiajgcemu kare w wysokosci 300 zt brutto.
Fakty, o ktérych mowa w ust. 5 oraz ust. 6 niniejszego paragrafu winny by¢ na biezaco
udokumentowane kazdorazowo notatkg stuzbowg, podpisang przez osobe upowazniong przez
Zamawiajgcego.
Za nieprzestrzeganie zasad transportu poscieli i bielizny Zamawiajacy ma prawo naliczy¢ kare
umowng w wysokosci brutto: 150,00 zt (stownie: sto pieédziesiat ztotych).
Zamawiajgcy moze zgda¢ od Wykonawcy kary umownej w wysokosci 10% maksymalnej
wartosci umowy brutto okreslonej w § 3 ust. 3, gdy odstgpi on od Umowy lub jg wypowie z
przyczyn dotyczacych Wykonawcy.
Kazda ze Stron moze dochodzi¢ odszkodowania przekraczajgcego wysokosc zastrzezonych kar
umownych na zasadach ogdlnych.
Zamawiajgcy ma prawo potrgcac kary umowne oraz inne koszty zwigzane z nienalezytym
wykonywaniem przedmiotu umowy z wynagrodzenia Wykonawcy, a Wykonawca oswiadcza,
ze wyraza na to zgode.

§7

Osobami uprawnionymi do reprezentowania stron i odpowiedzialnymi za przebieg oraz realizacje
umowy sa:

ze strony Zamawiajgcego: Pielegniarka Naczelna

ze strony WYKONaWCY: ..cccccervvinnesnsicirsiessuesnsnenns

1.

a)

b)

c)

d)

e)

§8
Wykonawca powierza Zamawiajagcemu przetwarzanie danych osobowych w zwigzku z
wykonywaniem umowy oraz wyraza zgode na ich przetwarzanie.
Zamawiajacy na podstawie art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119
2 04.05.2016, str. 1), dalej ,RODO” oswiadcza, ze:
jest administratorem danych osobowych powierzonych w zwigzku z realizacje niniejszej
umowy;

inspektorem ochrony danych osobowych w Specjalistycznym  Psychiatrycznym
Specjalistycznym Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Suwatkach jest Paulina
Mikotajczyk;

dane osobowe powierzone przez Wykonawce przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit.
b i c RODO w celu zwigzanym z realizacjg niniejszej umowy.

odbiorcami danych mogg by¢ jedynie osoby upowaznione do przetwarzania danych oraz
uprawnione podmioty przetwarzajace, wspotuczestniczace w realizacji ustug, na podstawie
zawartych przez administratora umow.

dane s3 przechowywane przez czas niezbedny do realizacji umowy oraz przez okres
przedawnienia roszczen przystugujacych administratorowi danych i w stosunku do niego.



f)

g)

h)

w odniesieniu do danych osobowych decyzje nie beda podejmowane w sposéb
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

w ramach przekazania danych osobowych, podmiotowi uprawnionemu przystuguje:
na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych;
na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania swoich danych osobowych;

na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia przetwarzania
danych osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO;

prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy Wykonawca
uzna, ze przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy RODO;

w ramach przekazania danych osobowych, podmiotowi uprawnionemu nie przystuguje:
w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych oscbowych;
prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz
podstawg prawng przetwarzania danych osobowych Wykonawcy jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO;

§9
Umowa niniejsza obowigzuje od dnia 01.12.2025r. Do 30.11.2026r.
Kazda ze Stron ma prawo rozwigza¢ umowe za porozumieniem stron lub trzymiesiecznym
wypowiedzeniem, wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego.
Jesli zaistnieje istotna zmiana okolicznosci, ktora spowoduje, ze wykonanie niniejszej umowy
nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy,
Zamawiajgcy ma prawo odstapi¢ od umowy w ciggu miesigca od powziecia wiadomosci o tych
okolicznosciach.
W przypadku niezrealizowania (przekroczenie umowionych termindw o wiecej niz 2 dni) lub
nienalezytego wywigzywania sie z postanowienn umowy (przynajmniej dwukrotne
niedopetnienie postanowier umowy) przez Wykonawce, Zamawiajacy ma prawo odstgpi¢ od
umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia.
W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg, zastosowanie majq przepisy Kodeksu
Cywilnego.
Zmiany umowy wymagajg formy pisemnego aneksu pod rygorem niewaznosci.
Wszystkie zatgczniki do niniejszej umowy stanowig jej integralng czesc.
Spory mogace powstac¢ miedzy stronami w zwigzku z realizacjg niniejszej umowy rozstrzyga
sad wtasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.
Umowe niniejszg sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym
egzemplarzu dla kazdej ze stron.

Wykonawca: Zamawiajacy:



Zatqcznik nr 1 do umowy
FORMULARZ REKLAMACIJI

Oddano do reklamacji

.................................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................

Data i podpls PrrekazUIGCREDS: swsssussisoisussonssossmsarssviiyessiaas sonsusslssss St iiess isss st oo e AT AT aas s

Data THodbISOUDICTAIRCEEOE  irivimsmininmsidaiiss testomescarss ssasoseassoatsasvstossiiiosssmsprssnoshidaonarossonsiatsshaie

Odebrano po reklamacji

.................................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................

rodzaj bielizny/liczba sztuk

Data i podpis PrzeKAzUJGCRGO: ...cususussemssrsssessssasessssssusomsarsasasassasssasassnsassasssnsnsmsrassnassrsnssssassssssassonsesss

Data i podpis 0dbIerajQeego: ..o isasisissusmnsossssassosssssssmsasssssossons sivssasissesson

Data | podpis 0SODY UPrGWNIONES:  .ciccicusisisinssisissionsiosisssrsnsisarsasssnsssnssossssssiasenssnsss srssssassnsssssbssonsrssssans



Zatqcznik nr 2 do umowy

PROTOKOL ZBIORCZY
L.p. Asortyment Szpital wydaf Pralnia Zostafo w Uwagi
(sztuk) wydata Pralni(-) /
(sztuk, kg) Zwrot (+)
Suma
Przedstawiciel Zamawiajgcego Przedstawiciel Wykonawcy
Data, podpis, pieczec Data, podpis, pieczec



