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Wszyscy

uczestnicy postępowania

Dotyczy postępowania o udzlelenie zamóWienia publicznego na: ,,Swiadczenie usług
sprzątania i utrzymania czystości wraz z dostawą materiałów eksploatacyjnych oraz
inne usług l", znak sprawy: zP l3lPNI2022.

Specjalistyczny Psychiatryczny Samodzielny Publiczny Zakład opieki Zdrowotnej w

Suwałkach informuje, Że w w/w postępowaniu wpłynęły zapytania, których treśÓ wraz z
od powi edzią przekazuj ę po n iżej :

Pytanie 1.

Prosimy o poiwierdzenie, iz kaŻda kontrola jakości i prawidłowości wykonanych przez wykonawcę
czynnościw danym miesiącu rozliczeniowym będzie dokonywana w obecności pracownika wykonawcy
i potwierdzona protokołem kontroli

odpowiedz: Nie. Zgodnie z SWZ' obowiązuję karta konirolizgodnie z $10 ust. 1 is 12

Pytanie 2.
Prosimy o potwierdzenie, Że protokoły kontroli będą zawierały ewentualną informację o:

o niewykonaniu lub nienalezytym wykonaniu usługi
. czasie jaki został wyznaczony wykonawcy na usunięcie wszelkich usterek

stwierdzonych podczas kontroli,
o informację czy usterkite zostały usunięte.

W przypadku gdy usterki nie zostaną usunięte W Wyznaczonym czasie/terminie, będą one
podstawą do stwierdzenia niewykonania lub nienalezytego wykonania usługi w protokole
miesięcznym oraz naliozenia kar umownych.

odpowiedŹ : Nie' Zgodnie z SWZ

Pytanie 3,
Prosimy o potwierdzenie, iz podstawą wystawienia ewentualnych kar umownych za niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie usługi, będzie obustroĘn'ie podpisany miesięczny protqKoł odbioru usługi
sporządzany na koniec okresu rozItczeniowego'

Odpowiedz : Nie. Zgodnie z SWZ



Pytanie 4. !

Niniejszym uprzejmie prosimy o obnizenie wysokoŚci kar umownych zawartych w par. 10 wzoru umowy
(zał. nr 7 do swz ). Zaproponowane przez Zamawiającego postanowienia umowy w naszej ocenie
spełniają pzesłanki kar .aŻąco wygÓrowanych przez co naruszają zasady swobody umÓw oraz
rÓwnościstron umowy'

Art. 5 Kc - definiując naduzycie prawa podmiotowego - stanowi, Że: ''nie moŻna czyniÓzeswego
prawa uŻytku, ktÓry byłby sprzeczny ze społeczno_gospodarczym przeznaczeniem tego prawa lub z
zasadami wspÓłzycia społecznego''.
JednoczeŚnie art. 482 Kc okreŚla funkcję odszkodowawczo-kompensacyjną oraz dyscyplinującą
instytucji kary umownej, ktÓra ma za_zadanie przymusic \ĄĄlkonawcę do prawidłowego wykonania
zobrcwiązania. lstotą kary jest zatem Bbciązenie dłuznika obowiązkiem zapłaty okreŚlonej kwoty za
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy, niezaleŻnie od tego, czy wierzyciel poniÓsł szkodę
(wyrok Sądu Apelacyjnego w Białymstoku z 30 listopada 2016 roku, sygn' akt l ACa 491/16).
Powyższe wskazuje, Że kara umowna jako surogat odszkodowania, nie moze prowadzić do
nieuzasadnionego wzbogacenia się wierzyciela (wyrok Sądu Apelacyjnego w Katowicach z dnia 28
wzeŚnia 2010 r., V ACa 267l10).

Mając na względnie dotychczasową linię orzecznictwa pzy ocenie czy zastzeŻona kara
umowna jest raząco wygÓrowana nalezy uwzględniĆ relację pomiędzy wysokoŚcią zastzezonej kary
umownej a wysokoŚcią wynagrodzenia naleŻnego stronie zobowiązanej do zapłaty kary umownej
(wyrok z11paŻdziernika 2016 r' Sąd Apelacyjny w Warszawie, sygn. akt l ACa 1673115 oraz wyrok
Sądu NajwyŻszego z dnia 13 lutego 2014 r., V cSK 45113, oSP 2015)
W rozumieniu art'' 484 $ 2 k'c' oceny takiej nalezy dokonac w kontekŚcie całokształtu okolicznoŚci
Sprawy, uwzględniając przedmiot umowy, okoliczności, na jakie kara umowna została zastrzeŻona, cel
tej kary, sposob jej ukształtowania, okolicznoŚci, w jakich doszło do sytuacji uzasadniającej naliczenia
kary, wagę i zakres nienalezytego wykonania umowy, stopień winy, charakter negatywnych skutków dla
drugiej strony itp. (zob' wyrok Sądu Apelacyjnego w Szczecinie z dnia 24 kwietnia 2014 r',l ACa26114,
LEX nr 1466927).

W związku z powyŻszym - W celu zachowania zasady rownoŚci stron umowy oraz swobody
umÓW, ktÓre są podstawowymi zasadami polskiego prawa cywilnego - wnosimy o ponowną analizę
wysokości kar i okreŚlenie ich na takim poziomie aby nie nastąpiło zachwianie rÓwnowagi pomiędzy
stronami umowy poprzezjednostronne narzucenie raŻąco wygÓrowanych kar umownych.

Odpowiedz : Zgodniez SWZ

Pytanie 5.
W związku z wejściem w Źycie przepisow ustawy z dnia 9 listopada 2018 r' o elektronicznym
fakturowaniu w zamÓwieniach publicznych ktore nakładają na Zamawiającego obowiązek odbierania
ustrukturyzowanych faktur elektronicznych za pośrednicilruem platformy elektronicznego fakturowania
tj. :

od 18 kwietnia2019 r' - zamowień publicznych o wartoŚci rownej lub powyzej 30 000 euro;

od 1 sierpnia 2019 r' _ zamowień publicznych o wańości mniejszej niŻ 30 000 euro.

Zwracamy się z wnioskiem o wprowadzenie w treŚci projektu umowy informacji uwzględniających
obowiązujące przepisy nowej ustawy i dopuszczenia odbierania faktur w formie elektronicznej

odpowiedz . Zgodnie z $WZ' W umowie widnieje zapis w $ B ust. 3,, Dopuszcza się wystawienie faktury
w formie elel<tronicznej"

Pytanie 6.
Czy Zamawiający wyraŻa zgodę na zatrudnienie pracownikow na umowę zlecenie na zastępstwa
urlopowo-chorobowe' Konieczność zachowania wymogu zatrudnienia wyłącznie na umowę o pracę
w sytuacjach losowych, zdarzeniach niemoŻliwych do pzewidzenia jest nierealne. Wykonawca nie jest
w stanie przewidziec ile osÓb będzie w danym okresie czasu np. na zwolnieniu lekarskim.
Zatrudn|enie na umowę o pracę wymaga chbciazby dostarczenia badań lekarskich, co w sytuacjach
nagłych jest nierealne i wymaga dodatkowego czasu. W związku Z powyŻszym wnosimy jak na wstępie'



odpowiedŹ : Tak, ale tylko w sytuacjach nagłych oraz pod warunkiem posiadania aktualnych badań
na COVID-'19 (podczas trwania pandemii).

Pytanie 7.

Dotyczy zapisÓw wzoru umowy $ 10 ust. 5.

Prosimy o zmniejszenie łącznej wysokoŚci kar do poziomu 25oń'

odpowiedŹ : Zgodnie z SWZ '

Pytanie 8.

Wzwiązku z możliwością złożenia ofeńy wspolnej uprzejmie prosimy o modyfikację zapisu Wzoru umowy dot. ilości

egzemplarzy dla stron na poniższy: ''{.'') po .iednym z egzemplarzu dla każdego z konsorcjantów

występujących wspólnie lub ''(''') 2 egzemplarze dla Wykonaił/cy".

Odpowiedz : Zgodnie z SWZ.

Pytanie 9.

Na podstawie ustawy z dnia 6 września 2001 roku o dostępie do informacji publicznej zwracamy się
z proŚbą o udostępnienie informacji dotyczących:

o aktualnej miesięcznej wartoŚci netto i brutto obecnie realizowanego zadania, na ktÓre
ogłoszono pzedmiotowe postępowanie,

o wysokości kar umownych naliczonych w okresie ostatnich 12 miesięcy obecnemu wykonawcy
realizującemu obecnie zadania, na ktore ogłoszono przedmiotowe postępowanie,

o wysokoŚci zaleqłoŚci w płatnoŚciach wynagrodzenia wobec obecnego wykonawcy
realizującego obecnie zadania, na ktore ogłoszono przedmiotowe postępowanie,

Pragniemy podkreŚliÓ, ze ,,wszvstkie informacje dotyczące umÓw o realizacje zamÓwień publicznvch' a
więc takich w ooarciu, o ktore wvdatkowane są Środki publiczne i osiągane cele o znaczeniu publicznvm
są informacjami publicznvmi'' (wyrok lV SAJWr 568/06) oraz Że,,protokołv odbioru, faktury czv noty
księqowe podleqaią udostępnieniu jako informacja publiczna" (wyrok lV SA/Po 224106).

lnformacje te są niezbędne w celu oszacowania ewentualnych ryzyka kontraktowego oraz dodatkowych
kosztow związanych z ewentualną realizai1ą umowy (np. zaangaŻowanie środkow pienięznych w
czasie).

odpowiedŹ : Aktualna miesięczna kwota realizowanego zadania wynosi 85747,79zł brutto, 72611,21
zł netto. W trakcie tnvania obowiązującej umowy na wykonawcę nie nałoŹono kar umownych oraz nie
ma zaległoŚci płatniczych wobec obecnego wykonawcy'

Pytanie 10.

Dotyczy zapisow wzoru umowy $ 10 ust. 2.

Prosimy o weryfikację zapisu, czy zamiast powołanego $ 6 ust. 1 nie powinien byĆ $ 8 ust. 1?

odpowiedz:Zamawiający modyfikuję we wzorze umowy $ 10 ust. 2 tj. ,,Wyl<onawca zobowiązuje się
zapłacić na rlecz Udzielającego Zamówienia l<arę umowną w wysokości 5% wynagrodzenia



miesięcznego naleznego Zamawiającemu W8 9 8 ust. 1 w przypadku, co najmniej trzykrotnej
negatywnej oceny w zał. nr 8 do umowy, ze wsl<azaniem na nienależyte (niewłaściwe} wyl<onanie
um0wy, niezgodne z procedurą określoną w załącznikach do niniejszej umowy i grafiku wyl<onywania
usługi".

Pytanie 11.

Czy Zamawiający zaakceptuje ogolną polisę oC Wykonawcy ktÓrej zakres ubezpieczenia obejmuje
pzedmiot w/w postępowan ia?

odpowiedŹ : Nie. Zgodnie z SWZ .

Pytanie 12.
Zamawia1ący w załączniku nr 4, pkt. 5 wymaga dostarczenia do oddziałÓw szpitalnych płynu do
dezynfekcji w iloŚci 4000 l miesięcznie Prosimy o informację o jaki płyn do dezynfekcji chodzi - do jakich
powierzchni ma byc stosowany, i do czego uŻywany ?

odpowiedŹ : Jest to roztwÓr gotowy do uŻycia. Jest to płyn do dezynfekcji wszystkiego oprÓcz
dezynfekcji rąk. Środek do dezynfekcji powinien posiadac właściwoŚci: bakteriobÓjcze, gzybobÓjcze,
wirusobÓjcze, prątkobojcze i sporobÓjcze.

Pytanie 13
W zał.nr 4 pkt 6 _iloŚÓ workÓw jest zapisane

601 czarny-121 rolek x 120 szt.- nie ma takich workow pakowanych po 120 szt. kazda rolka ma
50 szt ?

odpowiedŹ : lloŚĆ workÓw 60l czarny 121 rolek x50 szt'

Pytanie 14
Prosimy o informację kto zapewnia Środki do dezynfekcji rąk, Wykonawca, czy ZamawiĄący?

od powiedŹ : Zamawiający

Pytanie 15
Czy ZamawtĄący zaakceptuje W zamian polisy deliktowej kontraktowej ogÓlną polisę
odpowiedzialnościcywilnej społkiz sumą gwarancyjną (10 000 000,00) przewyższająca wymagania w
$lWZ kwotę , z racznym okresem ubezpieczenia rozpoczynającą się przed datą rozpoczęcia realizacji
zamowienia ( z zastrzeŻeniem, ze Wykonawca zobowiązany będzie do jej przedłuzenia tak, aby była
aktualna przez cały okres obowiązywania umowy)

Odpowiedz : Nie. Zgodnie z SWZ.

Pytanie 16
Prosimy o potwierdzenie ile zmywarek do naczyn będzie musiał zakupic przyszły wykonawca

odpowiedŹ : 3 zmywarko-wyparzarki

Pytanie 17
Czy Zmawiający narzuca minimalna obsadę na noc?

odpowiedŹ : Minimum 1 pracownikw godz. 19:00_07:00 przez7 dniw tygodniu



Pytanie 1B
Pioszę o potwierdzenie, iŻ za utylizację odpadÓw medycznych odpowiada ZamawiĄący?

odpowiedŹ : Tak

Pytanie 19
Czy Zamawiający wyrazizgodę na zamontowanie profesjonalnej pralnicy do prania mopow iściereczek'
Czy jest takie miejsce dla przyszłego wykonawcy

odpowiedŹ : Tak 
.

Pytanie 20
c2y Zamawiający udostępni potencjatnemu \AĄlkonawcy(tylko do uzytku przez VVykonawcę)

nieod płatn ie pomieszcze nia z pzeznaczen iem na pral n ię (pran ie mopow)?

odpowiedŹ: Tak

Pytanie 21
Cży pomieszczenia udostępniane ewentualnemu Wykonawcy z przeznaczeniem na biuro i magazyny

wymagają remontu? Jezeli tak, proszę o podanie zakresu remontu'

odpowiedŹ: Nie

Pytanie 22
C2y Zamawiający w czasie tnvania kontraktu planuje remonty zwłączeniami powiezchnido sprzątania?
Nie ujęte w śtWz. Jezeli odpowiedz jest TAK, proszę o podanie szacunkowej wielkoŚci powiezchni
przeznaczonej do remontu?

odpowiedŹ : na chwilę obecną nie planuje

Pytanie 23
Piosimy o podanie aktualnych stawek za media, jakie ma zapłaciĆ potencjalny \Ąłkonawca
ZamawiĄącemu podczas świadczenia usługi? Czy planowane są wzrosty stawek za media w czasie
tnruania kontraktu?

odpowiedŹ : Zgodnie z S\NZ

Pytanie 24
Po czyjej stronie jest zakup środkÓw do zmywarek ?

odpowiedŹ: Wykonawcy

Pytanie 25
Dot. zał' nr 3 do umowy jest zapis Uwagi pkt 2

Na bieżaco uzupełnianie naczvń w kuchenkach oddziałowvch przez przvimuiąceqo zamówienie
(talerze, łvżki)

Prosimy o podanie
o llości kuchenek oddziałowych
o lloŚci z ostatniego roku sztuk naczyń uzupełnionych

odpowiedz : llość kuchenek oddziałowych zgodnie z SWZ'



Naczynia isztucce uzupełn'iane są na bieząeo przez wykonawcę, po zgłoszeniu brakow pzez dany
oddział ( ok. 400 szt./rok )' lloŚc naczyń i sztućcow zaleŻy od ilości łoŻekna danym oddziale'

oddział Psychiatrycznym, w tym ostry * 55

Pododdział Terapii dlaUza|eŻnionych od Alkoholu ze Współistniejącymi Innymi Zaburzeniami
Psychicznymi - 20
oddział Psychogeriatrypzny zpod'oddziałem psychiatrycznym dla chorych somatycznie - 50
oddziałLęczęniaUzależnien i Zaburzefi Emocjonalnych * 35
Pododdział Detoksykacji _ 35
Pododdział Lęczenia Zaburzeń Nerwicowy ch - ŻŻ
Zakład P ie1ę gnacyj no-opiekuńczy Psychiatry czny - 3 3

Pytanie 26.

Zwracamy się z prośbą o przesunięte terminu składania ofert co najmniei o 4 dni roboczych z uwagi
na doŚc spore Wymagania Zamawiającego ktore naleŻy rzetelnie skalkulowac' (np. kalku|acja
potencjalnego zakupu zmywarek)

Odpowiedz : Zgodniez SWZ

Pytanie 27
Wnosimy o wyrażenie zgody na zatrudnienie pracownikÓw na umowę zlecenie wyłącznie w przypadku
nagłych i niespodziewanych nieobecnoŚci, pracownika zatrudnionego na umowę o pracę, wynikających
zprzyczyn losowych ( m'in. zwolnienia lekarskie, urlopu na ządanie).

Uzasadniełlłe
ł{cnięłzłlaśĆ z*ch*lłłania wyrnaEu z-atrudni*łłia łłylał:zni* n& {,,maruę a prac€ w sytuacjae?ł
las*wycłł, zdarz*niach niemaŻłivłyłh ł}ł prrawidz-*nia just nł*realno. Wykanawca nie jesł
w stanię przewidzi*Ć il* łsÓb będzie w danyrrł akr*si* Óz&stl np. na zwolnienlu lękarskiłłł.
Zatrudnienic r}a Lł{na|l\/ę a pracę poprz*dz-an* just sp*łłłionl*łn szzrsgLt wymagaił nl' in
wykonaniem idłstarłzerłia badań lękarskic?l z zak'resłl rnedycyny pracy, czy szkolęn 8M?, co
w sytuacjach nagły*łł i*sł niaraalne iłłył"łłaga łladełkaw*ga CZ&su. W związku z powyŻszym
wnasirny jak na ws!ępłe

odpowiedŹ : Tak, ale tylko w sytuacjach nagłych oraz pod warunkiem posiadania aktualnych badań na

COVID-1 I (podczas trwania pandemii).

Dyrektor

BoŻena Łapińska


